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Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Lieferungen und Leistungen Integral Medical GmbH

§ 1 Geltungsbereich

1.1 Allen unseren Angeboten und Auftragen liegen ausschlieRlich die nachstehenden Geschaf 1 zugrunde,
auch soweit bei standigen Geschéftsbeziehungen spater nicht ausdriicklich auf sie Bezug genommen wird. Entgegenstehende oder
von unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nur an, wenn wir diese
schriftlich ausdriicklich bestatigt haben.
1.2 Unsere Allge i haftsbedi gelten nur gegentiber Unternehmern im Sinne des § 14 BGB, sofern der Vertrag zum
Betrieb des Unternehmens gehort, sowie gegeniiber juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen
Sondervermdégen im Sinne von § 310 Abs. 1 BGB.

1.3 Vorbehaltlich abweichender einzelvertraglicher Vereinbarungen gelten fiir samtliche Auslandsgeschéfte die INCOTERMS 2020.
1.4 Soweit in unserer Auftr 4tigung darauf hi
weitere Bedingungen Anwendung finden, wie etwa unsere Allgemeinen Pflegebedingungen fiir Systeme, unsere

1en Geschaf

Datenschutzvereinbarung gemaR Art. 28 DSGVO sowie Vorgaben zur Einhaltung der MDR inklusive unserer Qualitdtssicherung. Diese

gehen im Rahmen der Rahmenvereinbarung fiir Lieferungen und Leistungen (QSV) in ihrem Anwendungsbereich den vorliegenden
Il \gen vor.

1 Gescha

§ 2 Angebote, Vertragsabschluss

2.1 Alle von uns 1en Angebote sind fr d und unverbindlich, sofern nicht ausdriicklich anders angegeben.
Bestellungen gelten erst dann als angenommen, wenn sie von uns schriftlich bestétigt wurden. Unsere Auftragsbestatigung ist fiir
den Vertragsinhalt maBgeblich, sofern uns nicht innerhalb von 14 Tagen nach Datum der Auftragsbestatigung ein schriftlicher
Widerspruch zugeht. Miindliche Nebenabsprachen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit in jedem Fall unserer schriftlichen Bestatigung.
2.2 An Leistungs-, Produkt- und Programmbeschreibungen, Zeichnungen, Testprogrammen und sonstigen Unterlagen, die dem
Kunden im Rahmen des Angebots iiberlassen werden, behalten wir uns sémtliche Rechte uneingeschrinkt vor. Diese Unterlagen
durfen nur mit unserer vorherigen Zustimmung Dritten zuganglich gemacht oder anderweitig verwendet werden. Die darin sowie in
Prospekten, Anzeigen und sonstigem Informations- und Werbematerial enthaltenen produktbeschreibenden Angaben und
technischen Daten werden sorgfiltig erstellt, stellen jedoch, sofern nicht ausdriicklich als Beschaffenheitsgarantie gekennzeichnet,
keine Garantie dar. Technisch bedingte Anderungen bleiben auch nach Vertragsschluss vorbehalten, sofern sie keine wesentlichen
Auswirkungen auf die vereinbarte Funktionalitit des Liefer- oder Leistungsgegenstandes haben.

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

3.1 Unsere Preise verstehen sich ab Werk Espelkamp, ausschlieRlich Verpackung, Fracht, Versicherung und der gesetzlichen
Umsatzsteuer. Sofern nicht anders vereinbart, werden Reisekosten und Spesen gesondert berechnet.

3.2 Vorbehaltlich anderslautender Auftragsbestétigung sind unsere Rechnungen in der darin ausgewiesenen Wahrung innerhalb der

1 wird, kénnen erganzend zu diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen|

Ersetzte Teile werden unser Eigentum und sind an uns zuriickzugeben. Erfolgt eine Méngelriige zu Unrecht, sind wir berechtigt,
die uns entstehenden Aufwendungen vom Kunden ersetzt zu verlangen.
6.3 Soweit uns die Nacherfillung gemaR Nr. 6.2 auch im zweiten Versuch nicht gelingt, kann der Kunde unbeschadet etwaiger
hadens- oder Auf di tche nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergiitung fiir die Lieferung oder Leistung
(Minderung) verlangen, den Mangel selbst beseitigen und Ersatz der erforderlichen Aufwendungen verlangen (gilt nur bei
Werkleistungen) oder — sofern unsere Pflichtverletzung nicht nur unerheblich ist — vom Vertrag zuriicktreten.
6.4 Anspriiche des Kunden wegen Sachmangeln bestehen nicht, soweit ein Mangel darauf beruht, dass unser Liefer- oder
Leistungsgegenstand eigenmichtig, insbesondere durch Einbau von fremden Teilen, bei Software durch Nachprogrammierung,
verandert worden ist oder nicht in Ubereinstimmung mit der jeweils giiltigen Produkt— oder Programmbeschreibung,
Bedienungsanleitung oder den sonstigen produktspezifischen Unterlagen benutzt wurde, insbesondere nicht geeignete Anbau-,
Zubehérteile oder nicht geeignete Komponenten verwendet wurden, oder durch nicht oder nicht ausreichend geschultes
Fachpersonal bedient oder nicht ordnungsgemaR gewartet wurde oder auBerhalb des vereinbarten Verwendungszwecks
eingesetzt wurde oder nach dem Ende des Produktlebenszyklus weiter verwendet wurde oder unsachgemaR behandelt oder
genutzt wurde, was insbesondere bei einer mutwillig her ten Funkti intriachtigung der Fall ist.
6.5 Sachméngelanspriiche verjahren in 12 Monaten ab Ablieferung (bei Warenlieferungen) bzw. ab Abnahme (bei
Werkleistungen). Diese Verjahrungsfrist gilt auch fiir Schadens- oder Aufwendungsersatzanspriiche im Zusammenhang mit
Maingeln, soweit sie nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen und auch nicht zu einer Verletzung des Lebens, der
Gesundheit oder des Kérpers fiihren. Sie gilt jedoch nicht, soweit das Gesetz zwingend eine ldngere Verjahrungsfrist vorschreibt,
wie z. B. in §§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB, 479 Abs. 1 BGB, 634a Abs. 1 Nr. 2 BGB. Fiir Ersatzstiicke und andere Leistungen im Rahmen
der Nacherfiillung gilt die fuir den urspriinglichen Liefer- oder Leistungsgegenstand geltende Verjahrungsfrist.

§ 7 Rechtsmingel

7.1 Wir gewdhrleisten, dass die von uns erbrachte Leistung frei von Rechten Dritter ist, welche die vertragsgemaRe Nutzung
durch den Kunden oder dessen Abnehmer beeintréchtigen.

7.2 Der Kunde ist verpflichtet, uns unverziiglich schriftlich zu unterrichten, sobald ihm Anspriiche Dritter wegen Rechtsméngeln
bekannt werden. Er hat uns samtliche erforderlichen Vollmachten und Befugnisse zur Abwehr solcher Anspriiche zu erteilen.
7.3 Im Falle eines Rechtsmangels sind wir nach unserer Wahl berechtigt, die Rechte Dritter, die der vertragsgemaRen Nutzung
der Leistung entgegenstehen, durch geeignete MaRnahmen zu beseitigen oder die Leistung so zu verandern oder zu ersetzen,
dass keine Rechte Dritter mehr verletzt werden, sofern hierdurch die vertraglich vereinbarte Funktionalitit nicht beeintrachtigt
wird.

7.4 Schlagt die Beseitigung des Rechtsmangels gemaR Nr. 7.3 innerhalb einer vom Kunden schr\f’(hch gesetzten angemessenen
Frist, auch nach etwaigen Wiederholungen, fehl, kann der Kunde di - oder

angegebenen Zahlungsfrist ab Rechnungsdatum netto ohne Abzug zu zahlen. Bei Lieferungen ins Ausland gilt als Zahlur
nach unserer Wahl entweder Vorkasse oder andere anerkannte Zahlungsmittel auf Kosten des Kunden.

3.3 Die Annahme von Wechseln oder Schecks erfolgt nur erfiillungshalber; als Zahlungszeitpunkt gilt der Zeitpunkt der Einlésung ode

Enthaftung. Alle Kosten und Spesen fiir Diskontierung oder Einziehung der Wechsel tragt der Kunde.
3.4 Der Kunde gerét in Zahlungsverzug, wenn er trotz Falligkeit und Zugang einer Mahnung nicht zahlt. Der Verzug tritt ferner ohne

Mahnung 30 Tage nach Filligkeit und Rechnungszugang ein. Im Verzugsfall sind wir berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Héhe (§

288 BGB) in Rechnung zu stellen. Der Nachweis eines weitergehenden Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

3.5 Im Falle des Zahlungsverzugs sind wir berechtigt, ohne vorherige Ankiindigung ein Zuriickbehaltungsrecht an noch ausstehenden

Lieferungen und Leistungen auszuiiben oder Vorauszahlungen bzw. Sicherheitsleistungen zu verlangen. AuBerdem kénnen wir alle
offenen Forderungen sofort fallig stellen und Barzahlung gegen Riickgabe angenommener Wechsel verlangen. Gleiches gilt, wenn

nach Auftragsannahme Tatsachen bekannt werden, die berechtigte Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Kunden aufkommen lassen.

3.6 Der Kunde ist nicht berechtigt, gegentiber unseren Forderungen mit Gegenanspriichen aufzurechnen, soweit diese nicht
ausdricklich von uns anerkannt oder rechtskriftig festgestellt wurden. Ein Zuriickbehaltungsrecht steht dem Kunden nur zu, wenn

sein Gegenanspruch aus demselben Vertragsverhaltnis herriihrt. Ein Zuriickbehaltungsrecht wegen Teilleistungen im Sinne von § 320

Abs. 2 BGB ist ausgeschlossen.

§ 4 Gefahriibergang, Lieferung und Lieferzeit

4.1 Bei Warenlieferungen geht die Gefahr des zuflligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware mit Verlassen
unseres Werks oder Auslieferungslagers auf den Kunden tber. Im Falle der Abholung durch den Kunden erfolgt der
Gefahriibergang mit der Anzeige der Abholbereitschaft. Versand und Transport erfolgen stets auf Kosten und Gefahr des Kunden.
Sofern keine anderweitigen schriftlichen Anweisungen des Kunden vorliegen, obliegt uns die Wahl der Versandart. Eine
Transportversicherung wird ausschlieBlich auf ausdriickliche Weisung des Kunden und auf dessen Kosten abgeschlossen.
Verzogert sich der Versand aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, so geht die Gefahr bereits mit der Anzeige der
Versandbereitschaft auf den Kunden tiber. Fur Lieferungen ins Ausland gilt die Klausel FCA (Free Carrier) gemaR INCOTERMS 2020.
4.2 Satz 4.1 findet auch Anwendung, wenn wir eine Installation des Liefergegenstands beim Kunden vornehmen, es sei denn, die
Lieferung und Installation sind Gegenstand eines Werkvertrags. In diesem Fall erfolgt der Gefahriibergang erst mit der Abnah

weiter
tiche gemaR Nr. 8 nach seiner Wahl Minderung der Vergiitung verlangen oder, sofern der
Rechtsmangel nlcht nur unerheblich ist, vom Vertrag zuriicktreten (beim Softwarekauf) beziehungsweise den Vertrag kiindigen.
7.5 Die Verjahrung von Anspriichen wegen Rechtsmangeln richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften, insbesondere nach
den in Nr. 4.5 genannten Fristen

§ 8 Aufwendungsersatz

8.1 Wir haften nach den gesetzlichen Vorschriften, sofern der Kunde - oder Au tiche geltend
macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, auf der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit oder auf der
Nichteinhaltung ausdriicklich schriftlich abgegebener Garantien beruhen.

8.2 Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir nur bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, also solcher Pflichten, deren
Erfillung die ordnungsgeméRe Durchfiihrung des Vertrages Giberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf. In diesen Féllen ist die Haftung auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt. Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche nach dieser Nr. 8.2
verjahren in zw6If Monaten; fiir den Verjahrungsbeginn gilt § 199 Abs. 1 BGB.

8.3 Bei Datenverlust haften wir ausschlieBlich fiir denjenigen Aufwand, der bei or und r

Datensicherung durch den Kunden oder dessen Abnehmer fiir die Wiederherstellung der verlorenen Daten erforderlich wére.
8.4 Eine weitergehende Haftung auf Schadens- oder Aufwendungsersatz als in diesen Allgs
vorgesehen, ist ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs ausgeschlossen. Zwingende gesetzliche
Haftungsregelungen, insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz, bleiben unberthrt.

8.5 Soweit unsere Haftung nach diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ausgeschlossen oder beschrénkt ist, gilt dies auch fiir
eine personliche Haftung unserer gesetzlichen Vertreter, Organe, Mitarbeiter sowie unserer Erfillungs- und
Verrichtungsgehilfen.

inen Geschift i )

§ 9 Geriterii und
9.1 Der Kunde verpﬂ\chtet sich, die gelieferten Gerate nach Nutzungsbeendigung auf eigene Kosten gemaR den gesetzlichen
e des Elektro- und Elektronikgera (ElektroG), or naR zu entsorgen.

des Werkes durch den Kunden.

4.3 Liefer- und Leistungsfristen sind, sofern nicht ausdriicklich schriftlich anders vereinbart, unverbindlich. Fest zugesagte Liefer-
oder Leistungsfristen beginnen erst mit Zugang unserer Auftragsbestatigung, jedoch nicht vor vollstandiger und ordnungsgemaRer
Erfiillung samtlicher Mitwirkungspflichten des Kunden, insbesondere der Kldrung technischer Fragestellungen sowie bei
Auslandsgeschéften erst nach Eingang der vereinbarten Zahlung (z. B. Vorkasse oder bestatigtes Akkreditiv). Bei Warenlieferungen
gilt die Frist als eingehalten, wenn bis zum Ablauf der Frist der Liefergegenstand unser Werk oder Auslieferungslager verlassen hat
oder die Abhol- bzw. Versandbereitschaft dem Kunden angezeigt wurde. Diese Regelung gilt nicht, soweit eine
Abnahmeverpflichtung oder eine laufende Monatslieferverpflichtung vertraglich vereinbart wurde.

4.4 (siehe oben)

4.5 Das gesetzliche Riicktrittsrecht des Kunden bleibt unberiihrt, setzt jedoch voraus, dass wir die Verzégerung zu vertreten
haben. Der Kunde ist verpflichtet, auf unser Verlangen innerhalb einer angemessenen Frist schriftlich zu erkldren, ob er wegen der
Liefer- oder Leistungsverzégerung vom Vertrag zuriicktritt oder auf der Leistung besteht.

4.6 Hohere Gewalt sowie unvorhersehbare, von uns nicht zu vertretende Betriebsstérungen, insbesondere Streiks, Energie- oder
Rohstoffmangel sowie nicht rechtzeitige Selbstbelieferung durch unsere Vorlieferanten, befreien uns fiir die Dauer der Stérung
von der Verpflichtung zur Lieferung oder Leistung. Die Liefer- und Leistungsfristen verlangern sich entsprechend. Bereits erbrachte
Vorleistungen des Kunden werden zuriickerstattet; weitergehende Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen, es sei denn, wir
haften aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften, insbesondere bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit oder bei Verletzung
von Leben, Kérper oder Gesundheit.

9.2 Der Kunde stellt uns als Hersteller im Sinne des § 19 ElektroG von samtlichen Verpflichtungen zur Riicknahme und
Entsorgung sowie den damit in Zusammenhang stehenden Anspriichen Dritter frei.

9.3 Der Kunde verpflichtet sich, Dritte, an die er die unter das ElektroG fallenden, von uns gelieferten Geréate weitergibt und die
diese nicht im Rahmen eines privaten Haushalts nutzen, vertraglich zur ordnungsgeméaRen Entsorgung nach
Nutzungsbeendigung auf deren Kosten zu verpflichten. Zugleich ist er verpflichtet, diesen Dritten eine entsprechende
Weiterverpflichtung gegeniiber deren Abnehmern aufzuerlegen. 9.4 Kommt der Kunde der Verpflichtung gem&R Nr.

9.3 nicht nach, so bleibt er selbst zur Riicknahme und ordnungsgeméRen Entsorgung der gelieferten Gerate nach
Nutzungsbeendigung auf eigene Kosten verpflichtet.

9.5 Unsere Anspriiche gegen den Kunden auf Freistellung gemaR Nr. 9.2 sowie auf vertragliche Weiterverpflichtung seiner
Abnehmer gemaR Nr. 9.3 oder auf Riicknahme und Entsorgung geméaR Nr. 9.4 verjahren nicht vor Ablauf von zwei Jahren nach
der endgiiltigen Beendigung der Nutzung des jeweiligen Geréts. Die Verjahrungsfrist beginnt friihestens mit Zugang einer
schriftlichen Mitteilung des Kunden uber die Beendigung der Nutzung bei uns.

§ 10 Schutz vertraulicher Informationen

10.1 Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle wesentlichen, nicht allgemein bekannten geschiftlichen, technischen oder
sonstigen Informationen der jeweils anderen Vertragspartei, die ihnen im Rahmen der Vertragsanbahnung oder -durchfiihrung
bekannt werden, streng vertraulich zu behandeln und ausschlieBlich zur Erfiillung des jeweiligen Vertrages zu verwenden. Diese
Verpflichtung besteht unter Anwendung der im Geschéftsverkehr tiblichen Sorgfalt auch tiber die Dauer des

4.7 Teillieferungen und Teilleistungen sind zulassig, sofern sie dem Kunden zumutbar sind und nicht zu er i 1
fiihren.

§ 5 Eigentumsvorbehalt

5.1 Bei Warenlieferungen bleibt die gelieferte Ware bis zur vollstandigen Erfillung sémtlicher aus der Geschaftsverbindung mit
dem Kunden entstandenen Forderungen, gleich aus welchem Rechtsgrund, unser Eigentum. Bei laufender Rechnung gilt das
vorbehaltene Eigentum als Sicherung fiir unsere jeweilige Saldoforderung.

5.2 Verkauft der Kunde die Vorbehaltsware im ordnungsgemaRen Geschaftsverkehr weiter, so tritt er hiermit simtliche
Forderungen in Héhe des vereinbarten Verkaufspreises (einschlieBlich Umsatzsteuer) aus der WeiterverauBerung gegen seinen
Abnehmer an uns ab, soweit sie sich aus der WeiterverauRerung der Vorbehaltsware ergeben (verlédngerter Eigentumsvorbehalt).
Wir nehmen diese Abtretung an. Der Kunde bleibt jedoch zum Einzug der Forderungen bis auf Widerruf erméchtigt.

5.3 Verarbeitet oder verbindet der Kunde die Vorbehaltsware mit anderen Waren, ohne dass wir es ausdriicklich untersagen, so
erwerben wir Miteigentum an der neuen Sache im Verhiltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zum Wert der anderen
verwendeten Waren zum Zeitpunkt der Verarbeitung oder Verbindung. Wird die Vorbehaltsware mit nicht unser Eigentum
gehorenden Gegenstanden verbunden, so gilt als vereinbart, dass wir Miteigentum an der neuen Sache im Verhiltnis des

Rec tes der Vork e zur Summe der Werte aller verbundenen Sachen erhalten. Der Kunde verwahrt das
Eigentum oder Miteigentum fir uns unentgeltlich.

5.4 Falls die verarbeitete oder verbundene Sache unser Eigentum ganz oder teilweise ersetzt, gilt der verlangerte
Eigentumsvorbehalt entsprechend fiir die neue Sache. Der Kunde tritt uns bereits jetzt die ihm aus der WeiterverduRerung dieser
neuen Sache zustehenden Forderungen im Umfang unseres Miteigentumsanteils ab.

5.5 Der Kunde verpflichtet sich, die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln, ordnungsgemaR zu lagern und auf Verlangen von uns
gegen Diebstahl, Beschadigung, Verlust und sonstige Gefahren ausreichend zu versichern. Die Anspriiche aus der Versicherung
tritt der Kunde uns hiermit bis zur Hohe unserer Forderungen ab.

5.6 Kommt der Kunde mit seinen Zahlungsverpflichtungen in Verzug oder liegt ein sonstiger wichtiger Grund vor, sind wir
berechtigt, die Vorbehaltsware zuriickzunehmen und deren Herausgabe zu verlangen. Die Riicknahme gilt nicht als Rucktritt vom
Vertrag, es sei denn, wir erkldren dies ausdriicklich schriftlich. Nach Riicknahme sind wir berechtigt, die Ware zu verwerten; der
Erlos wird nach Abzug angemessener Kosten auf die Forderungen angerechnet.

5.7 Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Kunde unverziiglich schriftlich zu informieren, damit wir unsere
Rechte geltend machen kénnen. Erstattet der Dritte die zur Rechtsdurchsetzung notwendigen Kosten nicht, haftet der Kunde fiir
den entstandenen Ausfall.

5.8 Der Kunde darf die Vorbehaltsware oder die daraus resultierenden Forderungen weder verpfanden noch sicherungsweise
abtreten. Eine etwaige Globalzession gilt ausdriicklich nicht fiir die an uns abgetretenen Forderungen.

5.9 Ubersteigt der Wert der bestehenden Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10 %, sind wir auf Verlangen des Kunden
zur Freigabe entsprechender Sicherheiten verpflichtet; die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.

§6 angel bei Li und Wer

6.1 Bei Warenlieferungen hat der Kunde den Liefergegenstand unverziglich nach Empfang sorgfaltig zu priifen und eventuell
Mangelriigen unverziiglich schriftlich bei uns geltend zu machen. Méangel gelten als rechtzeitig geriigt, wenn sie innerhalb von
sieben Tagen ab Empfang, bei versteckten Méngeln innerhalb von sieben Tagen ab Entdeckung, angezeigt werden.
Werkleistungen sind vom Kunden unverziiglich nach Leistungserbringung abzunehmen. Wegen unwesentlicher Médngel kann die
Abnahme nicht verweigert werden.

6.2 Im Falle von rechtzeitig geriigten Mangeln des Liefergegenstandes sowie im Falle von bei der Abnahme nicht bekannten
Mangeln von Werkleistungen hat der Kunde zunéchst Anspruch auf Nacherfiillung innerhalb einer angemessenen, vom Kunden zu
setzenden Frist. Die Nacherfiillung erfolgt nach unserer Wahl durch Méngelbeseitigung oder Ersatzlieferung/-leistung.

Vertragsverhiltnisses hinaus. Ein weitergehender Schutz besonders vertraulicher Informationen sowie deren Nutzung bedarf
einer gesonderten schriftlichen Vereinbarung (Vertraulichkeitsvereinbarung).

10.2 Von dieser Vertraulichkeitspflicht ausgenommen sind Informationen, die ohne Vertragsverletzung allgemein bekannt oder
der jeweils empfangenden Partei bereits rechtméRig bekannt waren oder von dieser unabhéngig entwickelt wurden. Ideen,
Konzepte, Methoden oder Techniken, die nicht durch Urheber- oder sonstige Schutzrechte geschiitzt sind und nicht Gegenstand
einer gesonderten Vertraulichkeitsvereinbarung sind, diirfen von den Vertragsparteien frei verwendet werden.

§11 und Ver nach dem
11.1 Der Kunde verpflichtet sich, sémtliche jeweils geltenden auBenwirtschaftsrechtlichen Vorschriften — insbesondere das
AuRenwirtschaftsgesetz (AWG), die AuRenwirtschaftsverordnung (AWV), einschlagige EU-Verordnungen sowie relevante
ausldndische Export- und Zollbestimmungen — strikt zu beachten. Auf unser Verlangen hat der Kunde eine den gesetzlichen
Anforderungen entsprechende Endverbleibserklarung abzugeben.
11.2 Im Falle der Lieferung von Medizinprodukten ist der Kunde verpflichtet, alle gesetzlichen Vorgaben zur Riickverfolgbarkeit,
Installation, \/erlfmerung, Instandhaltung (einschlieBlich Reparatur und Wartung) sowie Wiederholungspriifungen vollstindig
und ordr u mren Die entspr henden Aufzeichnungen sind fiir einen Zeitraum aufzubewahren, der

ind der von uns L des j 1 Medizinprodukts entspricht. Der Kunde gewéhrt uns und den
zustdndigen Behérden jederzeit uneingeschrankte Einsicht in diese Unterlagen.
11.3 Der Kunde verpflichtet sich, an den von uns angebotenen Produktschulungen teilzunehmen, die zum Erwerb und zur
Aufrechterhaltung der erforderlichen Sachkenntnis tber Integral Medical Medlzmprodukte erforderlich sind. Der Erwerb und
Nachweis dieser Sachkenntnis ist auf Verlangen durch geeignete Nachweise iber uns und/oder den Behorden
zu belegen. Diese Verpflichtung gilt fir samtliche Mitarbeiter des Kunden, die Endkunden Gber Integral Medical Produkte
beraten oder diese in deren sachgerechte Nutzung einweisen.
11.4 Die Installation, Verifizierung, Instandhaltung sowie Wiederholungspriifungen der von uns gelieferten Medizinprodukte
durfen ausschlieRlich durch Personen durchgefiihrt werden, die eine technische Schulung zur jeweiligen Produktgruppe bei uns
absolviert und ein giiltiges, dem Produkt zugeordnetes Schulungszertifikat erhalten haben. Dabei ist die jeweils befristete
Gultigkeitsdauer des Zertifikats strikt zu beachten.
11.5 Der Kunde ist verpflichtet, unseren Sicherheitsbeauftragten fiir Medizinprodukte unverziiglich schriftlich Gber samtliche
ihm bekannt gewordenen Vorkommnisse, insbesondere tiber Nebenwirkungen, wechselseitige Beeinflussungen, Fehlfunktionen,
technische Méngel, Falschungen, unzureichende Kennzeichnungen oder sonstige Risiken im Zusammenhang mit Integral Medical
Produkten zu informieren. Der Kunde verpflichtet sich ferner, uns im Rahmen von Reklamationen, Vorkommnissen,
behérdlichen Meldepflichten sowie korrektiven MaRnahmen — insbesondere Produktriickrufen —in angemessener Weise zu
unterstitzen, insbesondere durch unverziigliche Bereitstellung der gemaR Ziffer 11.2 geforderten Unterlagen.
11.6 Sofern der Kunde Tétigkeiten im Sinne des § 6 der deutschen Réntgenverordnung (RGV) oder entsprechender ausléndischer
Regelungen ausiibt — insbesondere im Rahmen der geschaftsmaRigen Priifung, Erprobung, Wartung oder Instandsetzung von
Réntgeneinrichtungen —, hat der Kunde dies vor Aufnahme der Tétigkeit unverzglich der zustéandigen Behorde schriftlich
anzuzeigen und uns diesen Nachweis auf Verlangen vorzulegen

§12 Recht, Erfii t und Geri

12.1 Auf sémtliche Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden findet ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland Anwendung. Die Anwendung des internationalen Privatrechts, des UN-Kaufrechts (CISG) sowie sonstiger
internationaler Ubereinkommen (iber den Warenkauf ist ausdriicklich ausgeschlossen.

12.2 Erfullungsort fir samtliche Leistungen der Vertragsparteien ist unser Geschaftssitz. AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle
sich aus oder im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis ergebenden Streitigkeiten ist — soweit gesetzlich zuléssig — Bad
Oeynhausen. Wir sind jedoch berechtigt, den Kunden auch an dessen allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen.
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